
スマホでらくらくオーダー
お部屋から、好きな時に、好きなものを。

アレルゲン
表示対応

スマートフォンで
簡単操作

スマートフォンで
簡単操作

売上の見える化

SOLEIL
連携可能

サーバーレス運用サーバーレス運用

クラウド提供でサーバー設置不要
導入・運用コストを抑えられます

アレルゲン情報の表示が可能
安心してご利用いただけます

タグで商品の絞り込みが可能
目的のメニューをすぐに検索できます

電話対応不要で業務負担を軽減
聞き間違い・伝達ミスを防止します

注文履歴を管理画面に蓄積
売上や時間帯の分析に活用できます

ホテルシステムと連携可能※

売上集計や課金処理を効率化します

♯

スマートフォンで簡単操作・アプリ不要
お客様のスマートフォンから、アプリ不要で簡単に注文が可能。

QRコード※からすぐにアクセスでき、直感的な操作でどなたでもスムーズにご利用いただけます。
客室内から快適にオーダーできる環境を提供します。

スタッフ対応の負担軽減
電話での聞き取りが不要となり、注文ミスや伝達ミスを防止。

お客様自身で正確に注文できるため、オーダー業務の効率化を実現します。
スタッフの対応時間を削減し、サービス品質の向上にもつながります。

※機器構成により利用条件が異なります

※QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です
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注文の流れ

構成機器

アプリのインストール不要・登録不要ですぐに注文開始できます。

注文内容をリアルタイムで確認
注文情報は即時反映され、リアルタイムで注文状況を確認できます。

既存設備等がある場合は流用が可能です。
ご利用環境・連携システム等の詳細についてはお問い合わせください。

スタッフ負担を軽減し、顧客満足度の向上に貢献します。

PC又はタブレット

①QRコードを
読み取る ②商品を選択 ③カートに追加 ④注文を確定

注文履歴をスマホで確認

お客様のスマートフォン上で注文内容を

確認可能。キャンセル可能時間内であれば、

注文履歴からキャンセルにも対応します。

注文内容を伝票として出力

注文内容を伝票として出力。

商品名・数量・オプションを印字し、

受付漏れやミスを防ぎます。

注文状況を管理画面で把握

注文内容や状況を一覧で確認可能。

リアルタイムでオーダー状況を把握

できます。

SOLEIL へ自動連携

注文データはSOLEIL へ自動反映。

売上管理や商品別・時間帯別の集計に

活用できます。

メニュー作成・更新、
注文記録の確認、各種設定に使用

※最新の主要ブラウザ、
　フルHDの解像度が必須です

インターネット回線
プリンターが印字指示を
受け取るために必要

既にご契約中の回線・ルーターが
あればそのままご利用可能

管理システム (SOLEIL※)

売上集計や課金連携に利用

レシートプリンター
注文内容の印字などに使用

※Star Micronics mC-Print3 シリーズ
　（CloudPRNT 対応）が必須です ※対応機器に条件があります※対応機器に条件があります
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